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利用者の知識・能力向上に係る実施概要

＜活動内容＞

・活動場所：ほまれの家LIVING

・実施日程：令和8年1月16日

・実施した利用者の知識・能力向上に係る実施の概要:

愛知障がい者職業センター柚木様よりJST研修を受けて、内容を十分に理解した

職員が、研修内容を踏まえ利用者に対して、JST研修の資料を用いて職場での

「謝り方」についての勉強会を実施した。また、「謝り方」に関するロールプレ

イや意見交換、質疑応答を行った。

・利用者数：2名

＜活動の様子＞

＜目的＞

一般就労に向けて職場でミスした時の対応方法について勉強し

た。　怒りのコントロール方法について勉強した

＜成果＞

真面目に研修に取り組む事が出来、ロールプレーを通じて実践す

ることができた。

最初は緊張感があったがロールプレーで発表する事で緊張が解けて最終的には笑顔で終わる事ができていた。

今回学んだ事を事業所内や一般就労に生かしてほしいです。

連携先企業（担当者） 愛知障害者職業センター　柚木心平様

利用者からの意見・評価

この様な研修は初めてだったのでとても勉強になった。

次回も参加して沢山勉強がしたいです。


