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＜成果＞

連携先企業名 株式会社万里一空 担当者名 國方　潔

電話番号 087-884-8811 対象年度 令和7年度

地域連携活動の概要

連携先の企業等の意見または評価

◆連携した結果に対する意見または評価

・やり方を覚え、きれいにしてくれていると喜んでいる。

　一人一人がきれいにしようと心がけて、そうじをしてくれているのでありがたいです。

◆今後の連携強化に向けた課題

・作業効率や、作業を確実にできるよう、考えて動けるようにマニュアル化などの対策を行う。

　責任感を持って、報告連絡相談を確実にできるようになる。

令和7

◆活動場所：津田町のペンション

◆実施日程：令和7年8月4日

◆実施した生産活動・施設外就労の概要：

地域企業の人材不足への対応として、ペンションにおける清掃業務を

切り出し、施設外就労として実施することで、企業内での障害のある

方の働く場づくりに取り組んでいる。業務内容は通常の清掃にとどま

らず、食器や調理器具、寝具の整備に加え、浴室やトイレの清掃、壁

やガラスの清掃など多岐にわたり、宿泊客がチェックアウトした後か

ら次の宿泊客がチェックインするまでの限られた時間の中で実施して

いる。

◆利用者数：2名

◆地域連携活動のねらい：

将来的な一般就労を見据えた実践的な就労経験の機会を提供すること

を目的としている。あわせて、ホテルやペンションなどの宿泊施設に

おいて、客室や共用部分、備品等の清掃・整備を行う業務を通じて、

宿泊施設がどのように清潔な環境を維持しているのかを実際の作業を

通して学ぶ機会にもつながっている。

◆地域にとってのメリット：

人材不足という地域課題の解決に貢献するとともに、障害のある方の

働く姿を通じて、企業や地域における障害理解の促進にもつながる。

◆対象者にとってのメリット：

実際の職場環境の中で作業を行うことで、仕事におけるマニュアルの

重要性や職場で求められるルールを学ぶことができ、一般企業での働

き方を実践的に理解する機会となる。

◆実施した結果：

ペンションという宿泊施設ならではの清掃業務に携わることで、客室

整備や備品管理など幅広い業務を経験することができた。

◆得られた成果：

マニュアルに沿って作業手順を守りながらも、状況に応じて優先順位

を判断し、臨機応変に対応しながら作業を行う力を身につけることが

できた。

◆課題点：

1度に活動できる人数が2名程度に限られており、業務内容の習得にも

一定の時間を要すること。

◆活動内容の追加コメント

・きれいな場所なので、隅々まで掃除を指摘例にしたい。

・お客様がきれいと思ってもらえるように心がけたい。

・場所によってやり方が少しずつ違うので、

　しっかり覚えていきたい。

住　所 香川県高松市前田東町805番地2 管理者名 細川　浩二（末澤　光）

就労継続支援Ａ型事業所における地域連携活動実施状況報告書

事業所名 ほまれの家高松東 事業所番号 3712022007
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