
別添⑤（国様式と同じ）

2026 年 3 月 31 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞
活動場所:事業所 活動内容の追加コメント:職場体験の機会を提供し、グループワークで学んだ

実施日程:R7.12.29 　ことを実践することで意識を高めてもらいたい

利用者数:8人
実施した利用者の知識・向上に係る実施の概要
　概要:社会人としてビジネスマナー研修・演習

＜目的＞
利用者の知識・能力向上に係る実施のねらい:
　◎社会人として必要な一般常識やスキルを習得する
　　利用者にとってのメリット:
　◎社会人としてのスキルアップを図り、一般就労への
　　意識を高める
＜成果＞
実施した結果:
　◎一人一人が現状を振り返ること、どうすべきなのか考え
　　ることができた。
　◎グループワークを行なうことで、意見交換などのコミュ
　　ニケーション能力た協調性、議論することで思考力を
　　高めたり、相手の話を聞く力、他者との関わり方などを
　　習得できた。

〈意見または評価〉

＊話すことが苦手な人もいるけど、グループワークをすることで、思っていることを聞けたり、
みんなで意見を言い合えるのはよいと思いました。
＊みんなの前で発表することは恥ずかしくて勇気がいるけど、発表することで人前でも話すことができるようになって
自信がついていっていいなと思いました。
＊相手にどう伝えるのか、どう対応するのがいいのか勉強になった。
＊人任せにするのではなく、いろんな役割を責任もってやりとげれるようになっていきたい。

（担当者） 合同会社アバン　代表:⾧尾健一

利用者からの意見・評価

電話番号 0584-47-8434 対象年度 令和7年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先の企業や事業所等の意見または評価

◎社会人としてのマナーや働くために必要なスキルについて何を必要とするのか漠然と理解しているような感じであったが、研修を行なう
ことでより理解できたのではないか。グループワークでは役割を決め議論をしてもらったが、自発的に役割を担うことができるとよかった
自が難しいようであった。コミュケーションが苦手で言葉を発せない方もいたがこのような場で人との関わり方を学んで、次へと繋げて
もらいたい。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　〈賃金向上達成指導員:山崎寛幸〉
◎働くために必要な知識やマナー、スキルを学んでもらいました。どれほどのことを理解しているのか、研修内容が理解できるのか不安が
あったが少しずつでも理解してもらいたい。グループワークでは積極性のある方、苦手の方もいる。一般就労を目指していく上で
”話し合う””人の意見を聞く”といった関わりを持つ力も身につけてもらいたい。　　　〈合同会社アバン 代表 ⾧尾健一〉

住　所 岐阜県大垣市久瀬川町4-1 管理者名 谷川由里子

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書
事業所名 ほまれの家大垣店 事業所番号 2112101585


