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本来ならば全利用者さんに支援員が付くとよい。セルフの方も多く存在も知らない方も多い。事業所を通して支援員を知っていただき快適な日

常生活を送り、一般就労へも繋げ生活の質をあげて頂きたいとの事でした。

連携先企業（担当者） 相談事業所の担当者

利用者からの意見・評価

A型へ入社する手続きも手こづって何か月もかかってしまった。そんな中支援員さんを紹介して頂きA型への入社もスムーズに出来て毎日心配な

く落ち着いて就労出来ている。整っていることで先の事もスムーズに考えられ一般就労についても自然に考えることが出来ている。

　令和7　年               4月                1日

連携先の企業や事業所等の意見または評価

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

ほまれの家名古屋南店 2318101116

愛知県名古屋市南区内田橋1丁目7番20号1階B号室 及川由紀子

052-887-4350 令和6年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

＜活動内容＞

実施日程：令和7年3月

実施した利用者の知識・能力向上に係る実施の概要:

一般就労を目標に生活全般の困りごと等を支えるため相談支援員

さんと繋ぎ、様々な困難を解決していく方法について

＜活動の様子＞

支援事務所の方にも朝礼に参加して頂いた。名古屋市のA型使用

者さんは相談支援員という存在の周知も薄く知らない方も沢山い

た。支援員さんからの情報や支援員とはどんな支援をしてくれる

のかを知り道が開けた様な表情をしていました。これまで自分だ

けで困難だったことが支援により出来るようになり不安から安心

に変わり気持ちも安定し作業も就労にもスッキリとした気持ちで

前向きに考えられる様になった。＜目的＞

日常生活を整えることにより頭の中も整理され先の事が考えられ

る。一般就労する為にも必要なことが考えやすくなり、具体的に

なりたい自分が見えるようになる事。

＜成果＞

支援員さんに手伝って頂くことで役所での手続きなどでのストレ

ス軽減となり先のことを考える余裕が持てた。A型や一般での就

労の見学、面接もスムーズに行え第一歩が出しやすくなった。


